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Asistenca

Pokliče na
brezplačno številko

Asistenčnega centra
080 19 21



Asistenca Premium +

POMOČ NA DOMU IN PREVOZI

za čas popravila (razred C ali D), vendar največ:

- 5 dni, če servis izbere stranka

- 30 dni, če servis izbere zavarovalnica



Asistenca Premium

starost vozila max. 25 let pri okvari

POMOČ NA DOMU IN PREVOZI

OPOMBA:
Za vozila, namenjena javnemu prevozu potnikov (rent-a-car, taxi  in šola vožnje) 
kritje po teh pogojih velja le za:
1)    dve asistenci na kraju asistenčnega primera v zavarovalnem letu (kri� so dejanski stroški),
2)    dve vleki vozila v zavarovalnem letu (limit 3.000 EUR).

DOSTAVA, PREVOZ NA ODPAD ALI ODSTOP VOZILA V TUJINI

DOSTAVA NADOMESTNIH OZIROMA REZERVNIH DELOV

Osebna vozila, tovorna vozila do vključno 3,5 t, motorna kamping vozila, prikolice s tretjo registersko tablico 
(do največje tehnično dovoljene mase do vključno 750 kg) priklopna vozila, ki niso namenjena za tržno uporabo, z max.

maso 3,5 t (bivalne kamping prikolice, prikolice za prevoz čolnov) ter starodobna vozila 

do 5 dni (razred C ali D)



Asistenca Plus

starost vozila max. 25 let pri okvari

POMOČ NA DOMU IN PREVOZI

Osebna vozila, tovorna vozila do vključno 3,5 t, motorna kamping vozila do vključno 3,5 t

do 2 dni (razred C ali D)

OPOMBA:
Za vozila, namenjena javnemu prevozu potnikov (rent-a-car, taxi  in šola vožnje) 
kritje po teh pogojih velja le za:
1)    dve asistenci na kraju asistenčnega primera v zavarovalnem letu (kri� so dejanski stroški),
2)    dve vleki vozila v zavarovalnem letu (limit 1.000 EUR).



Asistenca

starost vozila max. 25 let pri okvari

POMOČ NA DOMU IN PREVOZI

max. 1 dan (razred A ali B)



Asistenca Podjetnik

POMOČ NA DOMU IN PREVOZI

do 3 dni (razred C ali D ali kombi vozilo)



Asistenca 
tovornih in priklopnih vozil



Asistenca Moto

starost vozila max. 25 let pri okvari

POMOČ NA DOMU IN PREVOZI

do 2 dni (razred A ali B)



Asistenca Moto Premium

starost vozila max. 25 let pri okvari

POMOČ NA DOMU IN PREVOZI

OBISK POŠKODOVANEGA ZAVAROVANCA V TUJINI

do 3 dni v SLO ali do 5 dni v tujini (razred B
izjemoma A v kolikor nima vozniškega 

za kategorijo B)



POMOČ NA KRAJU ASISTENČNEGA 
PRIMERA

Asistenca - Mikromobilna sredstva

Asistenčne storitve

predmet zavarovanja

mikromobilna prevozna sredstva

MM

SLO: do 200 EUR SLO, HR, HUN, ITA, AUT: do 200 EUR

SLO, HR, HUN, ITA, AUT: do 200 EUR

SLO, HR, HUN, ITA, AUT: do 200 EUR

60 EUR na noč, največ 2 nočitvi

dejanski stroški

dejanski stroški

dejanski stroški

10.000 EUR na zavarovanca na leto

ena oseba (povratna vozovnica - vlak
2. razred ali ekonomski let

vlak 2. razred ali ekonomski let ali
nadomestno vozilo za max. 1 dan

vlak 2. razred ali ekonomski let in
taxi prevoz do 30 EUR

SLO: do 200 EUR

ni kritja

ni kritja

ni kritja

ni kritja

ni kritja

ni kritja

ni kritja

ni kritja

ni kritja

MM Plus

VLEKA MIKROMOBILNEGA 
SREDSTVA IN PREVOZ ZAVAROVANCA

NAMESTITEV V HOTELU V TUJINI

POVRNITEV STROŠKOV PREVOZA 
ZAVAROVANCA V TUJINI

NUJNI PREVOZ DO ZDRAVSTVENE 
USTANOVE V TUJINI IN PREMESTITEV MED ZDRAVLJENJEM

OBISK POŠKODOVANEGA 
ZAVAROVANCA V TUJINI

PREVOZ ZAVAROVANCA DOMOV PO 
KONČANEM ZDRAVLJENJU

POVRNITEV STROŠKOV 
BOLNIŠNIČNEGA ZDRAVLJENJA V TUJINI 

PREVOZ POSMRTNIH OSTANKOV

CARINJENJE, PREVOZ NA ODPAD ALI
ODSTOP MIKROMOBILNEGA SREDSTVA V TUJINI

VRNITEV OZIROMA PREVOZ
MLADOLETNIH ZAVAROVANCEV IZ TUJINE 

Asistenca Kolesa
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